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百川信（厦门）网络信息服务有限公司

系统简介

根据国务院和公安部的相关条例和省公安厅的通知精神，

百川信配合公安机关，运用互联网+大数据可视化技术，率

先搭建起“人员、位置、任务”三位一体的保安服务监管信

息系统。涵括了公司管理、人员管理、日常管理、装备管理、

培训管理，帮助保安服务公司实现在线行政许可申请、任务

动态管理、风险管理等需求，利用信息网络推进保安服务公

司管理规范化、信息化、科学化。
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系统组成

保安服务公司专属Web端 手机客户端软件APP1 2
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初始化
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登录模块

• 打开系统网址，进入登录页面。

• 输入账号、密码，点击登录或者按

ENTER键进行登录

• 账号及密码已短信下发给对应人员。

初始密码：123456
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初始化操作

初始化步骤

第一步：完善公司信息

第二步：维护组织架构

第三步：添加角色权限
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初始化—完善公司信息

4.【下一步】填写完成点

击按钮进入下一步骤。

1. 填写完善界面上的信息

内容，带*号的为必填字段。

2. 保障方案：收集并填写

公司已购买的保险产品信

息。

3. 用户使用协议：用户在

使用系统前，必须同意用户

使用协议
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初始化——维护组织架构

• 【新增】点击新增组织架构

• 【删除】选中要删除的组织，点击即

可删除

• 【重命名】双击想要修改的组织，即

可以修改组织名称

• 【上一步】点击返回到第一步，完善

公司信息

• 【下一步】点击进入到下一步，添加

角色权限
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初始化——添加角色权限

• 【新增角色】点击弹框输入角色名称，即可

添加一个角色。添加角色之后，并为角色勾

选对应的权限，当有该角色权限的人员登录

到系统时则可以操作对应的功能

• 【删除】【重命名】鼠标点击角色名称，出

现编辑按钮，即可对改角色进行删除、重命

名

• 【上一步】点击返回到“维护组织架构页面”

• 【完成】点击【完成】完成全部初始化操作
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人员管理
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保安人员管理

人员管理主要功能

• 维护、查询

• 新增人员

• 编辑人员信息

• 批量导入人员

• 应急人员设置
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人员管理——维护、查询

• 【添加】点击添加新的组织架构。

• 【删除】选中要删除的组织，点击即

可删除

• 【重命名】双击想要修改的组织，即

可以修改组织名称

• 【查询】点击组织机构名称，可过滤

出对应组织下的保安人员记录，并显

示在右侧。输入查询条件，点击搜索

进行搜索，也可以点击键盘的ENTER

进行搜索
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人员管理——新增人员页面

• 点击【新增人员】即可以打开新增保安

人员界面，并进行信息录入，保存即完

成。取消保存，则不保存已修改的信息，

并关闭页面

• 新增保安人员成功之后，系统后台自动

生成该人员的账号，并发送手机短信到

该人员手机上。短信内容上包含了账号

与密码信息，并有下载保安人员APP的

链接，点击链接进行下载APP
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人员管理——编辑人员信息

• 点击【操作】下的绿色图标【 】即可以

编辑当前人员的的信息，点击【保存】即

完成。其中，身份证是唯一标识，不允许

修改

• 【删除人员】删除表示把当前人员从公司

里面进行删除信息，删除之后该人员即不

再属于该公司的人员，不能再对其进行指

派任务。但还会以离职人员的信息存在档

案中，可以进行查询
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人员管理——批量导入人员

• 【下载保安人员导入模板】点击下载导入

人员的EXCL模块，模板字段不能进行修

改，只能按照模板的规定进行填写人员信

息，否则会使导入失败

• 【选择文件】选择已经编辑好的人员信息

模板，选择好文件之后，后台自动把人员

信息导入到系统，并且显示导入结果，告

诉用户导入几条数据成功，几条数据失败，

还可以下载失败记录
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人员管理——劳动合同管理

• 功能入口：人员管理—劳动合同管

理

• 保安员签订劳动合同情况管理，包

括与保安员签订合同、续签合同、

变更合同、解除合同
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添加角色权限

• 【添加角色】点击弹框输入角色名称，

即可添加一个角色。添加角色之后，并

为角色勾选对应的权限，当有该角色权

限的人员登录到系统时则可以操作对应

的功能

• 【删除】【重命名】鼠标点击角色名称，

出现编辑按钮，即可对改角色进行删除、

重命名。

• 【上一步】点击返回到“维护组织架构

页面”

• 【完成】点击【完成】完成全部初始化

操作
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任务管理
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任务管理模块

任务管理主要功能

• 查询任务

• 创建任务

• 编辑、删除任务

• 紧急任务
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任务管理页面——创建任务

• 任务创建之后，会马上推送到保安人员

的手机上

• 填写任务相关信息，带*号的字段为必

填字段

• 地址必须从地图上进行选择地址
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应急人员设置

• 保安服务公司需要设置自己公司的应

急人员，一旦发生了应急事件，公安

会优先选择这些应急人员执行紧急任

务

• 公安机关在创建紧急任务时，会优先

选择通知应急人员进行执行任务

• 【选择人员】选择打开人员界面，选

择要设置为应急人员的保安人员
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日常管理
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日常管理主要功能

• 分公司信息管理

• 跨区经营情况管理

• 海外经营情况

• 保安员奖励管理

• 保安员处罚管理

• 保安员好人好事见闻

保安公司日常管理模块
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跨区经营情况管理

跨区经营情况管理

• 功能入口：日常管理--跨区经营情况

管理

• 保安服务公司跨区进行保安服务的时

候，都要进行给当地的市级公安进行

备案之后才可以进行开展活动

• 保安服务公司可在线进行跨区经营情

况的搜索、新增、编辑、删除等操作
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海外经营情况

海外经营情况

• 功能入口：日常管理--海外经营情况

• 保安服务公司如果在海外地区进行开

展保安服务，必须向公安进行备案在

备案申请通过之后，在这里进行把备

案进行记录

• 保安服务公司可在线进行海外经营情

况的搜索、新增、编辑、删除等操作
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服务合同管理

服务合同管理

• 功能入口：日常管理--服务合同管理

• 服务合同是指保安公司日常与客户签

订的合同信息

• 该功能对合同的签订、续签、解除都

可以进行线上操作
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保安员奖励管理

保安员奖励管理

• 功能入口：日常管理--保安员奖励管理

• 当公司内的保安员受到了奖励，保安服

务公司可线上进行记录操作



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

保安员处罚管理

保安员处罚管理

• 功能入口：日常管理-保安员处罚

• 通过该功能可以对保安员的处罚信
息进行：查看、新增、修改、删除、
导出操作
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保安员好人好事见闻

保安员好人好事见闻管理

• 功能入口：日常管理-好人好事
要闻

• 通过该功能可以对保安员的好
人好事要闻进行：查看、新增、
修改、删除、导出操作
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地图可视化
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一键搜

一键搜主要功能

• 搜地址：查找地图上的地址

• 搜人员：可以看到位置、任务

• 查任务：可以看到人员、位置

• 找公司：可以看到人员、位置和任务
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一键搜——搜索地址

• 点击搜索框，输入地址内容，系

统会内容进行匹配

• 点击下拉匹配出来的地址，地图

上马上可以定位出来，如右图所

示
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一键搜——搜索任务

• 点击搜索框，下拉显示维度，选择搜

索任务

• 可以搜索任务的任务名称、任务地址。

• 每面显示9条任务记录，地图上显示每

个任务的地址定位

• 点击任务的名称，可以查看该任务的

详细信息，包含：任务的基本信息及

任务的人员
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一键搜——搜索保安人员

• 点击搜索框，下拉显示搜索维度，选择

搜索保安人员

• 可以搜索保安人员的姓名、手机号、身

份证号

• 点击人员的头像与姓名，可以查看该人

员的详细信息
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人员中心主要功能

• 展示该保安服务公司的保安人员等级分布

图表、年龄分布图表、性别分布图表等

• 点击保安人员姓名、头像，可以查看该人

员详情。地图上显示人员的实时定位

• 点击筛选，可根据所选条件筛选出对应保

安人员列表

人员统计
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任务统计

任务中心主要功能

• 展示该保安服务公司的所有任务的地

区分布图表、任务等级分布图表、保

安等级分布等

• 点击任务名称，可以查看任务的详情。

• 点击筛选，可根据所选条件筛选出对

应任务列表
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紧急任务

紧急任务主要功能

• 紧急任务是公安机关在发生紧急事件时，

需要调动社会上的保安人员力量进行紧

急支援

• 只有公安机关才可以创建紧急任务，保

安公司如果有应急人员在执行任务也可

以看到紧急任务
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保障与培训
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保障服务主要内容

功能入口：障服务

• 投保

• 订单查询

保障服务
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保障服务页面——投保

投保步骤

• 点击保障产品页面中对应的【保险详情】，

即可查看对应的保障产品的详情

• 选择购买保障产品，即开始投保流程

• 第一步：要填写保险信息，主要是为承保
人员的个人信息

• 第二步：确认填写保险信息是否核实
• 第三步：投保信息确认之后，就可以进行

保险费用的支付。平台支持线上支付，支
付成功之后，由保险公司进行出保单，即
可完成投保
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培训管理主要内容

• 功能入口：培训管理

• 培训管理主要提供保安培训视频，目前已

上线的课程有：初级保安培训课程、保安在职

继续再教育培训课程

• 保安服务公司可为安保人员在线选购课程，

安保人员可在App上进行线上学习

培训管理
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保障服务页面——订单查询

订单查询功能

从保障服务首页中的右上角，【我的订单】

点击查看所有保障服务的订单记录
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培训管理

培训管理功能

• 课程列表：购买初始保安人员培训课

程、在职继续再教育培训课程

• 已购买课程：查看所有已购买的课程

订单

• 学习统计：统计保安人员学习课程情

况
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购买培训课程

培训管理功能

• 选择要购买的课程，查看课程详情

• 确认购买订单，选择要公司的哪些人

员进行购买课程

• 提交订单交使用银联进行支付，成功

之后，系统会自己为保安人员开通培

训课程的权限，保安人员在APP上即

可观看视频
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已购买课程

已购买课程

• 查看所有的已购买的课程订单

• 待付款状态的订单说明订单已生成，

但还未支付或者支付不成功，需要再

支付

• 权限配置，由于权限配置需要一定时

间，12个小时之后权限会自动生效

• 已完成，购买的订单支付并且已经培

训权限配置完成的订单
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装备管理
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装备管理主要内容

• 车辆管理

• 枪支管理

• 技防设备管理

装备管理模块
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车辆管理

车辆管理

• 功能入口：装备管理-车辆管理

• 通过该功能可以对车辆信息进行：新增、

指派、归还、查看车辆日志
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枪支管理

枪支管理

• 功能入口：装备管理-枪支管理

• 通过该功能可以对枪支信息进行：

新增、领用、归还、遗失、注销、

查看日志、导出等操作
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技防设备管理

技防设备管理

• 功能入口：装备管理-技防设备管理

• 通过该功能可以对设备信息进行：

新增、修改、删除、查看等操作
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公司信息管理
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基本信息

公司基本信息维护

• 功能入口：公司信息管理-基本信

息

• 通过该功能可以对设备信息进行：

修改、查看操作
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出资人信息管理

出资人信息管理

• 功能入口：公司信息管理-出资人信息

• 通过该功能可以对设备信息进行：新增、

修改、删除、查看等操作
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管理层信息管理

管理层信息管理

• 功能入口：公司信息管理-管理层信息

• 通过该功能可以对设备信息进行：新增、

修改、删除、查看等操作
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分公司信息管理

分公司信息管理

• 功能入口：公司信息管理-分公司信息

管理

• 通过该功能可以对设备信息进行：新增、

修改、删除、查看等操作



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

保安人员APP（百保盾）

扫一扫二维码

下载客户端（苹果、安卓手机均支持）



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

首次登陆模块

第一步：选择城市

首次登陆步骤

第三步：完善基础信息第二步：输入账户密码

（身份证或者手机号），

根据提示进行身份验证



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

任务中心模块

新任务到达：可进行查看任务

详情、拒绝任务、接受任务等

操作

任务中心功能

全面任务：点击【 】可查

看所有任务详情及轨迹

任务签到：点击签到后

开始轨迹记录，点击下

班结束任务，填写日志



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

培训中心模块

培训中心首页 培训课程列表

继续学习，点
击跳转至学习
的最近章节

展示该课
程完成度
情况

展示所有课
程列表，点
击进入播放
相关课程，
上下滑动展
示课程相关
章节列表



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

个人中心模块

资料展示与修改

个人中心首页

离线地图下载

关于我们、版本更新

真题考试

学习统计

个人资料 我的学习 设置



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

如有疑问，可通过以下方式咨询：

① 在公安外网页面点击 图标，联系在线客服

② 拨打客服热线 400-997-9696 咨询

咨询与帮助



百川信（厦门）网络信息服务有限公司

Thanks

中国福建省厦门市集美区诚毅大街358号软件园三期A区01栋16层

No,358 Software Park Ⅲ A-01-16F.ChengYi Road JiMei District XiaMen China

www.bcxin.com.cn            Tel:86592-6192511           Fax:86592-2676138


